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АННОТАЦИЯ
В документе приведены сведения, необходимые пользователю для установки мобильного приложения Maxim: заказ такси для Android.
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ВВЕДЕНИЕ
Требования настоящего документа применяются при:
1. предварительных комплексных испытаниях;
1) опытной эксплуатации;
2) приемочных испытаниях;
3) промышленной эксплуатации.
Функциональным назначением программы является автоматизация процесса оформления и сопровождения заявок на предоставление транспортных и информационных услуг, а также прочие взаимодействия Заказчика посредством приложения, установленного на мобильные телефоны, коммуникаторы, навигаторы и прочие мобильные устройства, подключенные к сети Интернет.
Конечный пользователь программы должен обладать практическими навыками работы с выбранным им для использования типом ЭВМ. 
Размещение актуальной технической документации осуществляется на сайте в течение всего жизненного цикла продукта.






1 НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ
Мобильное приложение «Maxim: заказ такси для Android» предназначено автоматизирует оформление и сопровождение заявок на предоставление транспортных и информационных услуг в Контакт-центре, а также прочие взаимодействия Заказчика с Контакт-центром посредством приложения, установленного на мобильные телефоны, коммуникаторы, навигаторы и прочие мобильные устройства, подключенные к сети Интернет.
Тип ЭВМ пользователя: мобильный телефон или планшетный ПК на базе ОС Android 4.1 и новее. 


2 ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ
2.1 Состав и содержание дистрибутивного носителя данных
Доступ к «Maxim: заказ такси для Android» предоставляется по прямой ссылке на Google Play.
2.2 Порядок загрузки данных и программ
Для загрузки программы при наличии ссылки на Интернет-ресурс необходимо:
1) Открыть страницу с приложением в Google Play (ссылка на Интернет-ресурс: https://play.google.com/store/apps/details?id=com.taxsee.taxsee);
[image: ]2)  Установить приложение на устройство, нажав на кнопку «Установить» (рисунок 1).
Рисунок 1 – Установка приложения 
Для установки программы без прямой ссылки на Интернет-ресурс необходимо:
1) Перейти в Google Play.
2) Ввести в поисковой строке «Maxim: заказ такси» 
3) Установить приложение на устройство, нажав на кнопку «Установить».

2.3 Порядок проверки работоспособности
Для проверки доступности «Maxim: заказ такси для Android» с устройства пользователя необходимо выполнить следующие действия:
1) Открыть приложение «Maxim: заказ такси для Android»; 
2) Авторизоваться, следуя инструкциям в программе
3) Убедиться, что в окне открылся «Maxim: заказ такси для Android»
При возникновении затруднений или ошибок, следует обратиться в службу поддержки.
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